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I. Statistiques à partir des retours questionnaires dématérialisés 
 

Nous avons recueilli 169 réponses sur l’année civile 2025. 

II. Questionnaire type 
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III. Résultats 

 

Organisation des formations 

 
L’analyse des réponses montre que la majorité des participants sont « satisfaits » voire 
« très satisfaits », représentant 98% des sondés.  
 

Apports des connaissances transférables  

 
Les résultats soulignent une grande adéquation entre les apports en connaissance et la 
capacité de transfert dans l’exercice professionnel avec des taux de « très satisfaisant » et 
« satisfaisant » représentant 97% des sondés.  
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Supports pédagogiques utilisés 

 

 

 
 
Dans l’ensemble, 98% des sondés sont « satisfaits » ou « très satisfaits » des supports 
pédagogiques utilisés. 

Le support le plus utilisé est le support physique (papier) avec 68% contre 32% pour le support 
informatique. 
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L’animation et la disponibilité des formateurs 
 

 

 

L’animation est « très satisfaisante » voire « satisfaisante » avec un cumul des pourcentages 

des deux à 99% des sondés. 

La disponibilité des formateurs est largement plébiscitée avec un pourcentage de « très 

satisfaisant » à 88% et « satisfaisant » à 11%. 
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Corrélation avec les attentes 
 

 

90% des sondés estiment que la formation qu’ils ont suivie est en adéquation avec leurs attentes, 8% 

estiment partiellement cette atteinte et 2% relatent une inadéquation avec leurs attentes. 

 
✓ L’ensemble de ces résultats souligne l’investissement des formateurs tant sur le 

point de vue de la pédagogie directe (animation et apports en connaissance) et indirecte 
(corrélation des attentes avec l’exercice des professions et supports mis à disposition).   
 

Évaluation de la satisfaction de la soirée du vendredi 30 janvier 2026 
 

✓ Les stagiaires ayant suivi une formation 
continue en 2025 sont satisfaits. En effet, 99% des 
répondants recommanderaient nos formations. 
 

✓ Les retours négatifs restent faibles, avec 
seulement 1 % des stagiaires insatisfaits. 
 

✓ Ces résultats témoignent d’une politique 
qualité sur les formations continues favorable à sa 
poursuite tant sur les organisation, animation et 
disponibilité des formateurs, que sur les contenus 
et supports utilisés.   
 

✓ Les formations, largement appréciées par 
les stagiaires, laissent entrevoir tout de mêmes des 
axes d’amélioration mineurs afin d’atteindre un 
niveau d’excellence. 
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Commentaires libres et suggestions 

 


